DRA. IRIS BUONO | PORTFOLIO COMPLETO

1. ATUACAO NACIONAL

1.1 TREINAMENTOS PARA EMPRESAS, ESTABELECIMENTOS DE ENSINO E ABERTOS AO
PUBLICO

Evento (curso/palestra/assessoria): “Sou capaz de aprender”
+ Conteudo/Objetivo: O professor percebendo o universo pessoal do aluno
 Carga horaria: de 08 a 12 hs
e N° de cursos oferecidos ao publico: 13 cursos, de 2000 a 2002

Evento (curso/palestra/assessoria): “Aprendendo como os grandes génios”
» Conteudo/Objetivo: Mapas mentais e gindsticas cerebrais p/ potencializar meméria e
organizar conteldos para apresentacdes
e Carga horaria: 06hs
¢ N° de cursos oferecidos ao publico: 27 cursos, de 1998 a 2008

Evento (curso/palestra/assessoria): “Vocé Pensa Como Anda” - Padrées neuromusculares de
deambulacdo e pensamento ou “Personalidade e resultados”)
+ ConteUdo/Objetivo: A influéncia destes padrdes na criatividade, planejamento, interatividade
e produtividade humanos relacionados aos tracos marcantes de personalidade. Como
reconhecer essa dindmica amplia os resultados na comunicacdo humana
e Carga horaria: 20hs
¢ N° de cursos oferecidos ao publico: 22 cursos, de 1998 a 2014

Obs.: Tema de desenvolvimento de Monografia apresentada ao Curso de Especializacdo em
Neurociéncia e Comportamento para obtencdo do titulo de Especialista em Neurociéncia e
Comportamento , UFMG- 2004 intitulada “Movimentos Corporais e Processamento Cognitivo: uma
andlise envolvendo tracos de personalidade.”

Evento (curso/palestra/assessoria):: “Falando em piblico”
+ Conteudo/Obijetivo: Autocontrole, postura e oratéria, vencendo crencas limitantes
e Carga horaria: 16hs
¢ N° de cursos oferecidos ao publico: 07 cursos de 2005 a 2008

Evento (curso/palestra/assessoria):: “Treinamento para porta-voz”
+ Conteudo/Objetivo: aplicacdo de ferramentas simples para comunicacdo entre
colaboradores de uma drea e a supervisdo
e Carga horaria: 04 hs
* N° de cursos oferecidos ao publico: 10 cursos em 2000 para a DaimlerChrysler de JF



Evento (curso/palestra/assessoria): “Treinamento de treinadores”
e Conteudo/Obijetivo: Preparo de multiplicadores na transmissdo técnica de processos e no
relacionamento humano na drea de atuacdo
e Carga horaria: 24 hs
* N° de cursos oferecidos ao publico: 10 cursos de 2000 a 2006 para a
e  DaimlerChrysler de JF

Evento (curso/palestra/assessoria): “De volta para o Homem”
* Conteudo/Obijetivo: Encontro de virada do século preparatério para a motivacdo e o
cumprimento de metas
e Carga horaria: 06 hs
e NP° de cursos oferecidos ao publico: 03 encontros para Clyrep Servicos graficos em JF; Cia

alimenticia Pif-Paf de Visconde do Rio Branco e Cia Paraibuna Embalagens de JF entre 2000 e
2001

Evento (curso/palestra/assessoria): “Qualidade na relacdo interpessoal”
» Conteudo/Objetivo: médulo I: Conhecimento e negociacdo
médulo II: Obijetivos, tomadas de decisdes e resolucdes de problemas
e Carga horaria: 80 hs (05 médulos de 16hs)
e N° de cursos oferecidos ao publico: 11 encontros em 1999 para a DaimlerChrysler de JF
como curso extensivo a seus colaboradores

Evento (curso/palestra/assessoria): curso “Secretdria: ética, postura e oratéria”
+ Conteudo/Obijetivo: principios de ética, telemarketing e postura
e Carga horaria: 16 hs
¢ NP° de cursos oferecidos ao publico: encontro sediado na Associacdo Comercial de JF

Evento (curso/palestra/assessoria): curso”Atendimento eficaz e administracdo de tempo”
+ Conteudo/Obijetivo: os padrdes de organizacdo de tempo e espaco. Recursos de empatia no
atendimento de secretdrias
e Carga horaria: 9 hs
* N° de cursos oferecidos ao publico: encontro prémio solicitada pela Belgo JF em pelo dia
da secretdria, em imersdo

Evento (curso/palestra/assessoria): “Revigorar”
+ Conteudo/Objetivo: proporcionar integracdo professores da rede municipal, percepcdo
hierarquia de valores pessoais/instituicdo e rever técnicas de diddtica de aprendizagem
e Carga horaria: 12 hs
* NP° de cursos oferecidos ao publico: 03 turmas em 2001 solicitado pela Geréncia de
Educacdo Bésica JF, MG



Evento (curso/palestra/assessoria): Curso “Lideranca DaimlerChrysler”

Conteudo/Obijetivo: lideranca situacional, aspectos relevantes na interface porta-vozes e
supervisao

Carga horaria: 08 horas/turma

N° de cursos oferecidos ao publico: 02 cursos em 2001: LIDER | e LIDER |l

Evento (curso/palestra/assessoria): Curso Relacionamentos Profissionais

Conteudo/Obijetivo: criar uma linha de raciocinio simples que pudesse ser utilizada em todas
as necessidades dos colaboradores DaimlerChrysler colhidas pelo RH, aplicavel objetivamente a
todos os processos e que pudesse otimizar resultados, além de corrigir rotas viciosas de
abordagens comportamentais

Carga horaria: 48hs por turma (576hs)

N° de cursos oferecidos ao publico: 12 turmas em 2001 e 2002

Evento (curso/palestra/assessoria): Curso “Destravando a lingua”

Conteudo/Obijetivo: otimizar resultados na aprendizagem de lingua estrangeira
Carga horaria: 08hs

N° de cursos oferecidos ao publico: 05 cursos em 2002 para a

DaimlerChysler 70 colaboradores entre supervisores, gerentes lideres e administrativos

Evento (curso/palestra/assessoria): Curso Pensamento e Resultados

Conteudo/Obijetivo: O uso da técnica “Os seis chapéus de De Bono” como éncoras
disparadoras de abordagens mentais diferentes

Carga horaria: 03 hs

N° de cursos oferecidos ao publico: 06 de 2001 a 2006

Evento (curso/palestra/assessoria): Curso Atendimento e equipe

Conteudo/Obijetivo: técnicas de aproximacdo e conducdo de clientes, integracdo
andragdgica de equipe

Carga horaria: 06 a 12 hs

N° de cursos oferecidos ao publico: 06 cursos em 2002 para Avaphoto Imagem e
Comunicacdo, BH e RJ e em 2003 para Joalheria Meridiano , JF

Evento (curso/palestra/assessoria): Curso Geracdo 2002, Superacdo 2004 — Paraibuna
Embalagens- JF

Conteudo/Obijetivo: Criar escala de valores da empresa, gerar multiplicadores e revigorar
motivacdo nos representantes de venda

Carga horaria: 05 hs

N° de cursos oferecidos ao publico: 02 grandes encontros para equipe comercial entre
2002 e 2004



Evento (curso/palestra/assessoria): Curso estresse e Motivacdo no trabalho
+ ConteUudo/Objetivo: como reconhecer respostas ao stress profissional e recrutar ou escalar
pessoal
e Carga horaria: 16 hs
e N° de cursos oferecidos ao publico: curso em 2002 sediado pelo Centro Industrial de JF e
regido aberto és indUstrias

Evento (curso/palestra/assessoria): Cursos “Inside Work | e I1”

+ Conteudo/Obijetivo: contribuir para a solucdo de problemas invisiveis e bastante presentes
nas atitudes e comportamentos profissionais através da identificacdo de crencas limitantes e
atitudes defensivas nos colaboradores. Treinamento temdtico e andragdgico.

* Carga horaria: 16hs por turma

¢ N° de cursos oferecidos ao publico: 10 turmas para o Inside Work | e 10 para o Inside
Work Il em 2002: solicitado pela DaimlerChrysler de JF, projeto com imersdo diurna, extra-
fabrica em hotel fazenda

Evento (curso/palestra/assessoria): “Treinamento comportamental para fiscais de postura”

+ ConteUudo/Objetivo: Transformar problemas em oportunidades, utilizar variedade de
emocdes em favor préprio, lidar naturalmente com o estresse do cargo,comprometimento pessoal
com a instituicdo, flexibilidade e espirito de grupo,mudar imagem diante do grande puiblico

* Carga horaria: 16 hs por turma

* NP° de cursos oferecidos ao publico: 03 cursos em 2002 para Prefeitura de Juiz de Fora
para 60 fiscais de postura em treinamento temdtico em hotel fazenda

Evento (curso/palestra/assessoria): Encontro de professores “Eu comigo conto contigo”
+ Conteudo/Obijetivo: lidar naturalmente com o estresse do cargo, comprometimento pessoal
com a instituicdo escolar, flexibilidade e espirito de grupo, aumentar auto-estima do professor
* Carga horaria: 04 hs por turma
e N° de cursos oferecidos ao publico: 04 encontros de 2003 a 2006

Evento (curso/palestra/assessoria): Curso “Lideranca e relacionamento”

+ Conteudo/Obijetivo :Diagnosticar padrdes de liderados e abordagens adequadas, dentro do
conceito de Lideranca Situacional; lidar com motivacdo intrinseca e extrinseca, entender e utilizar
na prdtica variados papéis de atuacdo, em beneficio pessoal, do grupo de trabalho.

e Carga horaria: 16hs

¢ N° de cursos oferecidos ao publico: 07 cursos em 2003 para Esdeva Servicos grdficos, JF;
pelo Victory Business Hotel e pelo Privilége Casa Noturna,JF

Evento (curso/palestra/assessoria): Curso “Estacao Embarque Fiat 2004”

+ Conteudo/Obijetivo: Lidar com motivacdo intrinseca e extrinseca, entender e utilizar na
pratica variados papéis de atuacdo, em beneficio pessoal, do grupo de trabalho. Superar
desafios

e Carga horaria: 12hs

* N° de cursos oferecidos ao publico: evento em 2004solicitado pela FIAT automéveis — BH
para grupo administrativo financeiro



Evento (curso/palestra/assessoria): Curso: “Negociacao e PNL”

Conteudo/Obijetivo: Desenvolver habilidades de negociacdo através das ferramentas e
teorias distintas de técnicas de negociacdo

Carga horaria: 16 horas/turma

N° de cursos oferecidos ao publico: encontro em 2005 solicitado pela DaimlerChrysler do
Brasil para 160 colaboradores.

Evento (curso/palestra/assessoria): Curso: “Intercultural”

Conteudo/Obijetivo: Acelerar a integracdo e efetividade do funciondrio no pais de destino
(EUA), conhecendo a influencia da cultura do pais de origem (Brasil). Aprender as diferencas
culturais, tornando seu periodo de estada e o trabalho realizado no EUA efetivo antecipando
mal-entendidos, minimizando-os e maximizando meu sucesso.

Carga horaria: 04 horas/turma

N° de cursos oferecidos ao publico: preparacdo em 2005 solicitado pela DaimlerChrysler
do Brasil para 150 colaboradores.

Evento (curso/palestra/assessoria): Curso: “Crescimento pessoal e trabalho em
equipe”

Conteudo/Obijetivo: Estabelecer processos de autoconhecimento, autoconfianca e autoestima
revitalizando a carreira profissional e do trabalho em equipe.

Carga horaria: 16 horas

N° de cursos oferecidos ao publico: encontro em 2005 para a

MRS Llogistica., JF



1.2 PALESTRAS

Evento (curso/palestra/assessoria): “Presentation Playact being a thinker”

+ Conteudo/Obijetivo: Apresentacdo piloto da aula a ser ministrada na Espanha em julho/00
em inglés e francés para obtencdo de feedback, cujo contelido foca no aprender a pensar de
seis maneiras diferentes — Os seis chapéus de De Bono

e Carga horaria: 1h30min

* N° de cursos oferecidos ao publico: 01 apresentacdo em 2000: convidados de gestdo de
RH, administradores, empresdrios da indUstria e comércio pelo Centro Industrial de JF e pela
empresa Clyrep servicos grdficos, patrocinadora da facilitadora no Congresso europeu (03/07)

Evento (curso/palestra/assessoria): “Palesira Relacionamento Pais e Filhos” ou “Pais e mestres”
ou “Familia na escola”
+ Conteudo/Objetivo: Emocdes na relacdo pais, mestres/filhos ressaltando angustia e culpa
nos processos educacionais
e Carga hordaria: 2 hs
* N° de cursos oferecidos ao publico: 04 palestras entre 200 e 2002 para escolas de l el
graus de JF

Evento (curso/palestra/assessoria): “Palestra Mulheres com M maidsculo”

* Conteudo/Obijetivo: Despertar a multiplicidade dos papéis da mulher dos dias atuais sem
culpa

e Carga hordaria: 2 hs

* N° de cursos oferecidos ao publico: 04 palestras

e Em 2002: solicitada pelo Férum no Tribunal do Jiri em JF, patrocinada pelo Banco do Brasil;
pelo Centro Industrial de JF como homenagem & mulher; no 1° Férum regional de Inclusdo Social
convidada pelo Conselho regional dos direitos da Mulher; pela Sociedade das Mulheres
profissionais e de negécios de JF

Evento (curso/palestra/assessoria): “Palestra Emocdes, estas aliadas!”
+ Conteudo/Objetivo: lidando com as funcdes das emocdes na rotina de trabalho
e Carga hordaria: 2 hs
¢ NP° de cursos oferecidos ao publico: 02 palestras em 2000 para o SENAC e para o Banco
Real AMRO Bank

Evento (curso/palestra/assessoria): Palestra “Vocé me abre seus bracos e a gente faz um pais”
+ ConteUudo/Objetivo : Interferéncias da motivacdo intrinseca e extrinseca no despertar do
interesse do aluno, sua produtividade e permanéncia na escola.
e Carga horaria: 02hs
¢ N° de cursos oferecidos ao publico: palestra em 2003 solicitada pela Prefeitura de JF
para o Departamento de Educacdo de Jovens e Adultos



Evento (curso/palestra/assessorial: Palestra “O Perfil do novo empregado e
empreendedorismo”

Contetudo/Objetivo: mudanca de posicdo perceptive do empregador frente ao novo

Carga horaria: 2hs

N° de cursos oferecidos ao publico: 2 palestras para o Rotary Club Norte 2001 e para o
Conselho de governadores do Distrito Miltiplo Lions Club em , JF -MG, 2004

Evento (curso/palestra/assessoria): Palestra “ Eu magro com PNL — a Neurociéncia aplicada ao

emagrecimento sustentdve

|II

Conteudo/Objetivo : como a Neurociencia como um todo, incluindo a PN, sustenta um
objetivo de um emagrecimento sustentdvel, congruente com os aspectos emocionais e cognitivos
que envolvem todo o processo.

Carga horaria: 02hs

N° de cursos oferecidos ao publico: palestras em Indaiatuba em e em Sorocaba em
2014. Palestrante da Xl Edicdo do Café com Negdcios com o tema “Tracos de personalidade e
resultados em network” em out/2012 e debatedora convidada pela Agéncia NoAr,
coordenadora do Xl Café com Negécios SP sobre Tendéncias do empreendedorismo para
2013, evento idealizado pelo Empreendemia — nov/2012

Evento (curso/palestra/assessoria): Co-palestrante com o tema
“Inovagdo no E-commerce

Conteudo/Obijetivo : tema para a 15° Semana FACE da Faculdade de Ciéncias Econémicas
da UFMG e facilitadora voluntéria do curso “Learning Styles” para formacdo dos alunos
pertencentes & UCJ ( UFMG Consultoria Jr) — nov/2011

Carga horaria: 02hs



1.3 MODELAGEM DE PERFIS E HABILIDADES

Evento (curso/palestra/assessoria): Modelagem CLAMP planos de sadde, JF e Coaching
« ConteUudo/Objetivo: Modelar perfis de profissionais e adequd-los a fungdes e cargo
e Carga horaria: 2 hs/pessoa
e N° de cursos oferecidos ao publico: 09 modelagens em 2000 e coaching gerencial com
presidente e gerente administrativO-financeiro

Evento (curso/palestra/assessoria): “Projeto de assessoria de modelagem de perfis Clyrep
Servicos grdficos”
¢ Conteudo/Objetivo: Modelagem e implantacdo de sistematizacdo de trabalho individual na
empresa Clyrep Servicos gréficos para orientacdo de abordagem pela supervisdo e para melhor
rendimento do colaborador em suas funcdes (economia de tempo, artificios para concentracdo
ou para monitorar interrupcdo das tarefas).
e Carga horaria: trés horas/dia/ 10 meses entre 2000 e 2001
* N° de cursos oferecidos ao publico: 39 modelagens individuais

Evento (curso/palestra/assessoria): Perfilamento - O Boticario 2005.

« Conteudo/Obijetivo: adequacdo e remanejamento do statff empresarial em novas fungdes e
tarefas

* Carga horaria: Th30m em entrevista/participante com entrega de dossié de
perfis

* N° de cursos oferecidos ao publico: curso oferecido para maior integracdo de equipe
apés perfilamento em 2005 solicitado por “O Boticério” — Juiz de Fora



1.4 CURSOS DE FORMACAO OFICIAL EM PNL

Evento (curso/palestra/assessoria): “Practitioner em Programacdo Neurolinguistica”
+ Conteddo/Objetivo: Curso oficial de formacdo em PNL e reconhecido pelo Southern Institute
of Florida
e Carga horaria: 120 hs
* N° de cursos oferecidos ao publico: 14 turmas com 260 alunos formados
Em 2001: Turma | de 08/03 a 23/06, ministrado No Centro Industrial de JF e regido, apoio FIEMG
Turma Il de 16/08 a 01/12,
Em 2002: Turma lll de 29/08 a 07/12
Em 2003: Turma IV de 28/03 a 28/06
Turma V de 04/09 a 06/12
Em 2004: Turma VI de 18/03 a 03/07
Turma VIl de 09/09 a 04/12
Em 2005: Turma VIl de 17/03 a 02/07
Turma IX de 15/09 a 03/12
Em 2006: Turma X de 16/03 a 08/07
Turma Xl de 17/08 a 09/12
Em 2007: Turma Xl de 15/03 a 30/06
Turma Xlll de 16/08 a 08/12
Em 2008: Turma XIV de 13/03 a 05/07

Evento (curso/palestra/assessoria): “Master Practitioner em Programacdo Neurolinguistica”

+ ConteUdo/Objetivo: Curso oficial de pés graduacdo em PNL, ficado em modelagem, com
técnicas avancadas em terapias, negécios e educacdo e reconhecido pelo Southern Institute of
Florida

e Carga horaria: 130 hs

¢ N° de cursos oferecidos ao publico: 08 turmas

Em 2002: Turma | de 07/03 a 25/05
Em 2003: Turma Il de 28/03 a 28/06
Turma Ill de 04/09 a 06/12
Em 2004: Turma IV de 17/02 a 14/04
Em 2005: Turma V de 15/09 a 03/12
Em 2006: Turma Vi de 31/03 a 12/08
Em 2007: Turma VIl de 24/08 a 08/12
Em 2008: Turma VIl de 14/03 a 05/07

Evento (curso/palestra/assessoria): “Trainer em Programacdo Neurolinguistica”

+ ConteUdo/Objetivo: Curso oficial de pés graduacdo em PNL, com técnicas avancadas em
terapias, negdcios e educacdo para formacdo do trainer em PNL, reconhecido pelo Southern
Institute of Florida

e Carga horaria: 80 hs

¢ N° de cursos oferecidos ao publico: 02 turmas - 2008



1.5 AULA INAUGURAL, CONFERENCISTA OU RP EM ABERTURA DE EVENTOS

Evento (curso/palestra/assessoria): Aula inaugural “ Administracdo de pessoas e PNL”

« Conteudo/Obijetivo: recursos de comunicacdo na gestdo administrativa

e Carga horaria: 02 hs

* N° de cursos oferecidos ao publico: aula show em 2001 do curso de Administracdo da
Faculdade Machado Sobrinho em JF, MG

Evento (curso/palestra/assessoria): Aula inaugural “Os momentos felizes ndo estdo escondidos
nem no passado nem no futuro”
+ Conteudo/Obijetivo : Levar os ingressantes a descobrirem com tranquilidade e humor, como
filhos do futuro, que ndo h& nada, nem ninguém que possa substitui-los no processo de construir
a prépria vida profissional.
e Carga horaria: 2hs
e N° de cursos oferecidos ao publico: 03 palestras em 2003 pela Faculdade Estdcio de S&
de Juiz de Fora como aula inaugural para alunos e professores de administracdo de empresas,
marketing, comércio exterior e turismo e em 2004 pelas Escolas Municipais Presidente Tancredo
Neves e Cosette de Alencar em JF, MG

Evento (curso/palestra/assessoria): Aula inaugural “ Quem sou eu?”
e Conteudo/Obijetivo : atitudes de empreendedorismo para iniciantes aos cursos de lll grau
* Carga horaria: Th30m
* N° de cursos oferecidos ao publico : para alunos das Faculdades Integradas Viana jinior
em MG - mar/2008

Evento (curso/palestra/assessoria): Conferencista convidada para painel: “Movimentos
corporais e personalidade”
e Conteudo/Obijetivo : atitudes de empreendedorismo para iniciantes aos cursos de lll grau
* Carga horaria: Th30m
* N° de cursos oferecidos ao publico : conferencista convidada a se apresentar no |
Congresso Latino Americano de PNL no Rio de Janeiro em 2003

Evento (curso/palestra/assessoria): Cerimonial de apresentacdo dos palestrantes Amyr Klink,
Arnaldo Jabor e Maestro Raul Marinuzzi
» Conteudo/Objetivo : elaboracdo do texto do ceremonial e apresentacdo no Cine Teatro
Central de Juiz de For a como president do grupo AvancaRH de Juiz de For a com consecutivas
modelagens em tempo real das habilidades de cada palestrante para replicacdo em
treinamentos da arte em falar em poblico — 2003



2. ATUACAO INTERNACIONAL

- Associate Trainer e International Trainer em Programacéo Neurolinguistica- XVI Annual
International NLP Training SAN SEBASTIAN, ESPANHA /2000 - Certificagdo pelo Southern
Institute of NLP, Florida e International Society of NLP - Apresentou tema “Playact being a
thinker — conducdo estratégica de reunides” e obtendo dois certificados

- Creative drama in intellectual development — Paula Kelberman, USA; Coaching, Collaborative
teams, Gregg Baron, USA - ESPANHA 2000 - cursos complementares ao XVI Annual
International NLP Training

- Advanced trainer em Programacdo Neurolinguistica - XIV Annual International NLP Training em
Aix-Les-Bains - FRANCA, 1998 - Certificacdo pelo Southern Institute of NLP, Florida e
International Society of NLP - Apresentou técnicas de aprendizagem acelerada (Mind Maping)
no semindrio

- Conflict Mediation - Richard Boyden, USA ; Magic laboratory & Beliefs Museum — Michel
Forestier, France; Self Management — Maryann & Ed Reese, USA; ADD (Attention Deficit

Desorder — Tony Schanella, USA); Hypnosis- Ed Reese, USA — FRANCA, 1998 - cursos
complementares ao XIV Annual International NLP Training

- Master Practitioner em Programagdo Neurolinguistica ( Master in Modeling; Business and
Educational Applications)- XIIl Annual International NLP Training -MALAGA, ESPANHA/1997
— Certificac@o pelo Southern Institute of NLP, Florida e International Society of NLP - Apresentou
modelo préprio de técnicas de modificagcdo do comportamento alimentar no semindrio

- Neuroprint -Mark Furman, USA; Learning Styles — Paula Kelberman, USA - ESPANHA 1997 -
cursos complementares ao Xlll Annual International NLP Training

Sao Paulo, Jan/2016



